Standardy Ochrony Matoletnich w Publicznym Przedszkolu Kraina w Krakowie

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Publicznym Przedszkolu Kraina w Krakowie

Wstep do dokumentu

Niniejszy dokument zostat stworzony, aby zapewni¢ wychowankom Publicznego Przedszkola Kraina w
Krakowie harmonijny rozwdj w atmosferze bezpieczenstwa, akceptacji i szacunku.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw przedszkola jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kierujgc sie dobrem dzieci pracownicy
placowki, praktykanci, stazysci i wolontariusze dgzg do ich wszechstronnego rozwoju
z poszanowaniem ich praw. Pracownik placowki, praktykant, stazysta i wolontariusz traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
w jakiejkolwiek formie przez pracownikdw przedszkola, praktykantow, stazystow i wolontariuszy
wobec dziecka.

Pracownicy, praktykanci, stazy$ci i wolontariusze zobowigzani sg do realizacji wyzej
wymienionych celéw zgodnie ze swoimi kompetencjami, obowigzujgcym prawem oraz przepisami
wewnetrznymi placowki.

Przedszkole uwzglednia w realizacji standardéw ochrony dzieci szczegdlne potrzeby edukacyjne
i komunikacyjne dzieci z niepetnosprawnosciami i innymi trudnosciami rozwojowymi. W szczegélnosci:
dostosowuje jezyk komunikacji do mozliwosci dziecka, zapewnia wsparcie specjalistdw (psychologa,
logopedy, pedagoga specjalnego), zapewnia petng ochrone przed dyskryminacjg.

Podstawowe akty prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1249
orazz 2023 r. poz. 289 oraz 535)

2. Rozporzqgdzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury , Niebieskie
Karty” oraz wzordéw formularzy , Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych

innych ustaw (Dz. U. 1606)

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oSwiatowe (t. j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 900)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz.1781)

Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526)

Konwencja o prawach osoéb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169).
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Rozdziat |
Objasnienie terminow
81

1. Pracownik przedszkola - kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub swiadczaca

prace na podstawie umowy zlecenia, umowy wspotpracy, takze stazysci, wolontariusze

i praktykanci.
2. Dziecko — dziecko objete opieka placéwki.
3. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentowania dziecka - Rodzic lub Opiekun prawny.
4. Dane osobowe - wszystkie informacje dotyczgce dziecka uczeszczajgcego do przedszkola.



Standardy Ochrony Matoletnich w Publicznym Przedszkolu Kraina w Krakowie

Zgoda opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z opiekundw dziecka. Jednak w przypadku
braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowac opiekunéw o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad.

Przemoc/Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka
przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika przedszkola, rodzicow/opiekunéw dziecka czy inng
dorostg osobe.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich w Publicznym Przedszkolu Kraina w
Krakowie — pracownik wyznaczony przez Dyrektora przedszkola, ktéry sprawuje nadzér nad
realizacjg Standardéw w placéwce.

Zespot interwencyjny — zespdt powotany przez Dyrektora Przedszkola w przypadku krzywdzenia
dzieci.

Rozdziat Il
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§2

W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika przedszkola, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i zgtosi¢ ten fakt
Dyrektorowi. Kazde uzasadnione podejrzenie powinno byc¢ zgtoszone. Uzasadnione podejrzenie jest
podstawg do podjecia interwencji.
Pracownik przedszkola ma obowigzek podjecia interwencji zawsze w przypadku:

1) podejrzenia krzywdzenia dziecka na podstawie jego obserwacji,

2) gdy dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia,

3) gdy inna osoba (dorosta lub dziecko) zgtosita fakt krzywdzenia dziecka.
W przypadku, gdy osobg krzywdzaca jest pracownik przedszkola, zostaje sporzadzona notatka
stuzbowa i przekazana bezposrednio do Dyrektora przedszkola, ktéry przeprowadza rozmowe oraz
w razie koniecznosci podejmuje dziatania dyscyplinujace.

§3
Dyrektor wzywa rodzicéw/opiekunéw dziecka, co do ktérego powziagt informacje o mozliwosci
krzywdzenia i informuje ich o sytuacji dziecka.
Dyrektor powotuje zespdt interwencyjny, w sktad, ktérego wchodzg osoby mogace mieé¢ wiedze
o sytuacji dziecka oraz majg mozliwosci wsparcia i zapewnienia bezpieczenstwa dziecku.
W sktad zespotu mogg takze wchodzié¢ osoby spoza placéwki, ktore mogg pomac dziecku.
Zespot interwencyjny sporzadza:
1) opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie  rozmoéw
z dzieckiem, dyrektorem, nauczycielami, wychowawcami, psychologiem, rodzicami
i opiekunami lub innych informacji uzyskanych przez cztonkéw zespotu,
2) plan pomocy dziecku na podstawie w/w opisu.
Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
1) dziatan, jakie przedszkole zapewnia dziecku w celu poczucia bezpieczenstwa,
2) wsparcia, jakie przedszkole zaoferuje dziecku,
3) skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku lub przekazanie
informacji o takich miejscach, jezeli istnieje taka potrzeba

§4
Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez wychowawce rodzicom/opiekunom z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji.
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Wychowawca informuje opiekunéw o obowigzku przedszkola zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura, Policia lub sqd rodzinno-opiekuriczy, lub
przewodniczqcy zespotu interdyscyplinarnego - procedura ,Niebieskiej Karty”).

Po poinformowaniu rodzicéw przez wychowawce — zgodnie z punktem poprzedzajgcym — Dyrektor
przedszkola sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury, Policji lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do Sadu Rejonowego, Wydziat Rodzinny i Nieletnich lub przesyta
formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym instytucji.

§5
Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte interwencji. Karte zatgcza sie do akt osobowych
dziecka. (zafgcznik nr 1)
Wszyscy pracownicy przedszkola i inne osoby, ktdre w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat Ill
Procedura postepowania w trakcie wydawania dziecka z przedszkola
§6

Dziecko powinno by¢ odbierane z przedszkola przez rodzicéw/ prawnych opiekunéw lub pisemnie
upowazniong przez nich osobe, zapewniajgcg dziecku petne bezpieczenstwo.

Bez pisemnego upowaznienia ztozonego osobiscie przez rodzicow/prawnych opiekunéw dziecka,
oraz osobom w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu/$rodkéw odurzajgcych lub/i osobom
np. przejawiajacych agresywne zachowanie, ktére nie jest w stanie zapewnié dziecku
bezpieczenstwa, dziecko nie bedzie wydawane.

Fakt proby odebrania dziecka przez osobe bedgca w stanie wskazujagcym na spozycie
alkoholu/srodkéw odurzajgcych lub/i osobie np. przejawiajgcej agresywne zachowanie, ktdra
nie jest w stanie zapewni¢ dziecku bezpieczenstwa, bedzie kazdorazowo zgtoszony do Dyrektora
przedszkola, natomiast powtarzajace sie sytuacje w konsekwencji do OPS lub do innych instytucji
w celu zainteresowania sie sytuacjg rodzinng dziecka.

W przypadku nieodebrania dziecka z przedszkola do godziny zamkniecia przedszkola lub préby
odebrania przez osobe upowazniong w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu/$rodkéw
odurzajgcych, nauczyciel niezwtocznie powiadamia rodzicow/prawnych opiekunéw lub inng
upowazniong osobe o zaistniatym fakcie i oczekuje z dzieckiem na jej przybycie.

W przypadku wyczerpania wszelkich mozliwosci skontaktowania sie z osobami uprawnionymi do
odbierania dziecka, lub odmowie odebrania dziecka, nauczyciel kontaktuje sie z Dyrektorem.
Nastepnie Dyrektor kontaktuje sie z Komisariatem Policji w celu poinformowania o braku
mozliwosci zapewnienia dziecku opieki.

W przypadku czestych/notorycznych spdznien rodzica/opiekuna i odbieranie dziecka po godzinie
zamkniecia przedszkola — nauczyciel sporzadza notatke stuzbowg i informuje Dyrektora,
a w konsekwencji Dyrektor Przedszkola fakt ten moze zgtosi¢ do osrodka pomocy spotecznej
w celu zainteresowania sie sytuacjg rodzinng dziecka lub przedszkole interweniuje poprzez wniosek
o wglad w sytuacje dziecka.

Wszystkie dziatania nauczyciela zwigzane z opisang procedurg powinny by¢ wykonywane
dyskretnie i ze szczegdlng troskg o komfort psychiczny dziecka i poszanowanie godnosci osobistej
wychowanka oraz jego rodziny.
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Rozdziat IV
Zasady ochrony danych osobowych

§7
Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 o ochronie danych osobowych.
Pracownik placowki ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem.
Dane osobowe dziecka s3 udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepisow.
Pracownik przedszkola jest wuprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka
i udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powofanego w trybie ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Pracownik przedszkola moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposdb uniemozliwiajgcy
identyfikacje dziecka.
Pracownik przedszkola nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku ani o jego
rodzicach/opiekunach, ani o sytuacji rodzinnej dziecka.
Pracownik przedszkola nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzieémi ani z ich rodzinami,
opiekunami.
Pracownik przedszkola nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie
dziecka lub jego opiekunéw. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik przedszkola jest
przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposdb utrwalana.
Pracownik przedszkola, w wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze wypowiedzie¢ sie
w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego opiekuna — po wyrazeniu
pisemnej zgody przez rodzica/opiekuna dziecka.
W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
przedszkola. Decyzje w sprawie udostepniania pomieszczen podejmuje Dyrektor przedszkola.
Dyrektor przedszkola poleca pracownikom przygotowaé wybrane pomieszczenie w celu realizacji
materiatu medialnego w taki sposdb, by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajgcych
na terenie przedszkola dzieci.

Rozdziat V
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§8
Przedszkole uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.
Pracownikowi przedszkola nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (m.in. filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna dziecka.
Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzicéw/opiekundw na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.
Upublicznienie przez pracownika przedszkola wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(np. fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka.
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Rozdziat VI
Kodeks postepowania z dzieckiem.

§9

1. Wszyscy pracownicy przedszkola dbajg o dobro dziecka, respektujg jego prawa, zwracajg sie
do dzieci z nalezytym szacunkiem.

2. Pracownicy przedszkola wykonujgc czynnosci pielegnacyjne i higieniczne zobowigzani s3
do zachowania intymnosci dziecka i wykonywania tych czynnosci w poszanowaniu dziecka
np. podczas pomocy przy korzystaniu dziecka z toalety, przy ubieraniu i rozbieraniu sie,
przy zachecaniu do jedzenia.

3. Pracownikom przedszkola bezwzglednie zakazuje sie:

1) stosowania kar cielesnych wobec dzieci (w tym klapsow, szarpania, popychania),

2) stosowania przemocy psychicznej (krzyku, ponizania, wySmiewania, grozenia, zastraszania),
3) wykorzystywania zaleznosci stuzbowej lub wychowawczej dla wymuszania zachowan,

4) nawigzywania nieadekwatnych relacji osobistych lub seksualnych,

5) izolowania dziecka w sposdb naruszajacy jego prawa i godnosé,

6) publikowania informacji lub tresci dotyczacych dziecka w mediach spotecznosciowych.

4. Stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym

sg dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia dotyczgcych:
1) konfliktéw pomiedzy dzie¢mi (np. rozdzielenie zwasnionych, przytrzymanie, itp.),
2) dziatan z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z udzieleniem
pierwszej pomocy),
3) zagrozenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (np. pozar, intensywne
zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osdéb trzecich itp.).

§10
1. Bezpieczne relacje miedzy dzie¢mi w przedszkolu sg zapewniane poprzez:

1) Odpowiednie warunki, wtasciwg opieke i wsparcie zapewniane przez nauczycieli i personel
przedszkola.

2) Opracowywanie wspélnie z dzie¢mi kodeksdw grupowych i zasad bezpieczenstwa.

3) Organizacje zaje¢, warsztatéw, pogadanek dotyczacych: praw dzieci, umiejetnosci
rozwigzywania konfliktdw réwiesniczych w sposéb spotecznie akceptowalny, kultury
osobistej i tolerancji — zgodnie z tresciami statutu.

4) Reagowanie dorostych na kazdy przejaw agresji, dyskryminacji i wykluczenia.

5) Zapoznawanie dzieci i regularne przypominanie procedur bezpieczenstwa zwigzanych
z umiejetnoscig zachowania sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu
lub bezpieczenstwu innych dzieci, wiedzg, gdzie i do kogo mogg sie w przedszkolu zwrdci¢
0 pomoc.

2. Niedozwolone zachowania dzieci w przedszkolu:

1) Stosowanie agresjii przemocy fizycznej oraz stownejwobec innych oséb, w tym m.in.: bicie,
popychanie, kopanie, zmuszanie innych do podejmowania niewtasciwych zachowan,
rzucanie w kogo$ przedmiotami, wyzwiska, wykluczenie, izolacja, wulgarne stowa i gesty,
straszenie i szantazowanie.

2) Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w przedszkolu, np. poprzez rzucanie przedmiotami,
przynoszenie niebezpiecznych przedmiotéw.

3) Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczernstwa w przedszkolu oraz podczas wyjsé
i wycieczek poza teren przedszkola.
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Rozdziat VII
Korzystanie z Internetu i mediow spotecznosciowych

§11
Dzieci w przedszkolu korzystajg z urzadzen elektronicznych wytgcznie pod nadzorem nauczyciela.
Dzieci nie majg samodzielnego dostepu do Internetu ani medidow spotecznosciowych.
Dzieci nie mogg samodzielnie korzysta¢ z telefonow komodrkowych oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu podczas pobytu w przedszkolu.
Materiaty audiowizualne prezentowane dzieciom sg dostosowane do ich wieku i sprawdzane
przez nauczyciela.
Pracownikom przedszkola zabrania sie utrwalania wizerunku dzieci i publikowania go w mediach
spotecznos$ciowych bez pisemnej zgody rodzicow/opiekundw.
W przypadku ujawnienia w placéwece tresci szkodliwych lub niebezpiecznych nauczyciel natychmiast
przerywa dostep i zgtasza sprawe dyrektorowi.
Placowka prowadzi dziatania edukacyjne dotyczace bezpiecznego korzystania z technologii
na poziomie dostosowanym do wieku dzieci (np. bajki edukacyjne, zajecia z bezpieczenstwa).

Rozdziat VIII
Monitoring stosowania Standardow

§12

Dyrektor przedszkola wyznacza osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw
bezpieczenstwa w przedszkolu (zatgcznik nr 2).
Przedszkole monitoruje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
Kazdy z pracownikéw podpisuje Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci (zatgcznik nr 3).
W stosunku do pracownikow pedagogicznych pobierane jest zaswiadczenie z sadu.
Kazdy pracownik moze zgtasza¢ zmiany do Standardéw i wskazywac naruszenie Standardéw
w przedszkolu.
Osoby odpowiedzialne za monitorowanie Standardéw opracowujg i przeprowadzajg co dwa lata
Ankiete monitorujgcq poziom realizacji Standardow (zatgcznik nr 4), a wnioski przedstawiajg
Dyrektorowi przedszkola oraz Radzie Pedagogiczne;.
Dyrektor przedszkola wprowadza zmiany do Standardéw i przedstawia je pracownikom.
O wprowadzeniu Standardéw informowani sg rodzice, majg oni mozliwos$¢ zapoznania sie z zapisami
Standardéw.
Pracownicy przedszkola stale podnoszg swoje kompetencje w obszarze pomocy dziecku
krzywdzonemu uczestniczagc w réznych formach edukacyjnych (szkolenia, webinary, udziat
w konferencjach, inne).
Dyrektor jest odpowiedzialny za organizowanie szkolen dla catego personelu co najmniej raz w roku.
Szkolenia obejmuja:

1) rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dzieci,

2) znajomos¢ procedur interwencyjnych,

3) ochrone danych osobowych i wizerunku,

4) zasady bezpiecznych relacji z dzie¢mi oraz miedzy dzie¢mi,

5) ochrone dzieci w Internecie.

6) Udziat pracownikdw w szkoleniach jest dokumentowany w formie list obecnosci lub

zaswiadczen i przechowywany w dokumentacji przedszkola.
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Rozdziat IX
Przepisy koncowe

§13
Standardy Ochrony Maftoletnich w Publicznym Przedszkolu Kraina w Krakowie wchodzg w zycie
z dniem ogtoszenia.
Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikow przedszkola (w szczegdlnosSci poprzez
wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikdw lub poprzez przestanie jej tekstu drogg
elektroniczng oraz umieszczenie na stronie internetowej przedszkola).
Standardy Ochrony Matoletnich w Publicznym Przedszkolu Kraina w Krakowie obowigzuje wszystkich
pracownikéw przedszkola, a znajomos¢ ich tresci potwierdzajg wtasnorecznym podpisem (zafgcznik
nr3).
Wychowawcy informujg rodzicéw o Standardach Ochrony Matoletnich w Publicznym Przedszkolu
Kraina w Krakowie obowigzujgcej w Przedszkolu, na poczatku kazdego roku szkolnego.

11.03.2025r.

(data ogtoszenia)

(podpis i pieczec¢ dyrektora)



